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1. WPROWADZENIE

Nowym zadaniem wynikającym ze znowelizowanej ustawy o pomocy społecznej, która weszła w życie z dniem 03.05.2011r
art.16 a ( Dz.U.Nr 81 poz. 440 ) jest sporządzenie oceny zasobów pomocy społecznej  w oparciu o analizę lokalnej sytuacji
społecznej i demograficznej. Ocena została przygotowana w oparciu o narzędzia opracowane przez Instytut Rozwoju Służb
Społecznych w Warszawie. Zawarte informacje w opracowaniu dotyczą osób i rodzin korzystających z pomocy społecznej,
rodzaju ich problemów, nakładów finansowych na zadania pomocy społecznej , infrastrukturę oraz kadrę . Sporządzona
ocena zasobów za rok 2011 stanowi rekomendację do planowania budżetu na rok następny. Zaprezentowane dane ukazują
niezbędne do realizacji kwestie społeczne takie jak : bezrobocie , ochrona zdrowia , polityka mieszkaniowa, niepełnosprawność
, długotrwałą lub ciężką  chorobę . Analizując wielkość istniejących zasobów pomocy społecznej pod kątem faktycznych potrzeb
i problemów społecznych należy stwierdzić , że istnieje konieczność znacznych nakładów na realizację nałożonych ustawowo
zadań w obszarze pomocy społecznej oraz dalszy rozwój działań w kierunku przeciwdziałania występujących problemów
społecznych .  Planując realizację zadań  w zakresie pomocy społecznej szczególną uwagę zwrócić należy na działania
ukierunkowane na ochronę i polepszenie warunków życia grup społecznych zagrożonych wykluczeniem społecznym oraz na
tworzenie warunków umożliwiających im aktywne uczestnictwo w życiu społecznym. Jest to działanie zgodne z przyjętym przez
Radę Miejską Węglińca Uchwałą  Nr 105 / IX/11  w zakresie Przeciwdziałania Wykluczeniu Społecznemu na terenie Gminy
Węgliniec . . 
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2. OCENA ZASOBÓW POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE

2.1. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej

Węgliniec jest gminą miejsko-wiejska, zajmuje powierzchnie 338,4 km2 i liczy 8858 osób, w tym 4492 kobiet. Liczba
mieszkańców systematycznie maleje. Problemem jest bezrobocie oraz niska motywacja klientów MGOPS do zmiany sytuacji
życiowej. Ze statystyk PUP wynika, iż liczba osób bezrobotnych w Gminie to 433 osoby,  w tym długotrwale bezrobotnych 198. 
Na przestrzeni minionych lat sytuacja demograficzna mieszkańców gminy uległa zmianie i będzie zmieniać się nadal.
Odnotowujemy systematycznie zmniejszającą się liczbę dzieci i młodzieży, co jest związane z malejącą dzietnością rodzin,
wzrasta natomiast liczba osób w wieku poprodukcyjnym zasilając grono seniorów, co z perspektywy systemu zabezpieczenia
społecznego jest o tyle ważne, że wymaga dostosowania do potrzeb tej grupy odpowiedniej sfery usług społecznych takich
jak: usługi opiekuńcze, usługi opiekuńcze specjalistyczne, konieczność zwiekszenia wydatków na opłacenie pobytu w Domach
Pomocy Społecznej, utworzenie Dziennego Domu Pobytu, tworzenie klubów seniora, itp. 
Na realizację tych zadań konieczne są duże nakłady finansowe. Wzrost udziału osób starszych w ogólnej populacji może
przyczynić się do zwiększenia liczby osób niepełnosprawnych, które będą wymagały odpowiedniego zaopatrzenia ze strony
służby zdrowia. 
Szczególnych wysiłków wymagać będzie rehabilitacja społeczna i zawodowa osób niepełnosprawnych, tj. promocja dostępu
osób niepełnosprawnych do zatrudnienia w celu integracji z pozostałą częścią społeczeństwa. Jednocześnie konieczne
jest likwidowanie barier architektonicznych, komunikacyjnych utrudniających osobom niepełnosprawnym funkcjonowanie w
społeczeństwie. 

DANE O SYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ i SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31.XII)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

MIESZKAŃCY (w osobach)

Ogółem 1 9 008 8 924 8 858 X

W tym:

Kobiety 2 4 572 4 519 4 492 X

Mężczyźni 3 4 436 4 405 4 366 X

Bezrobotni ogółem 4 512 446 433 X

Bezrobotni długotrwale ogółem 5 196 196 198 X

Bezrobotni ogółem z prawem do
zasiłku

6 76 61 72 X

PODMIOTY GOSPODARCZE

Liczba zarejestrowanych w gminie
podmiotów gospodarczych

7 676 706 427 X

Liczba spółdzielni socjalnych
ogółem działających w gminie

8 0 0 0 X

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań w zasobie gminy 9 394 328 324 300

Liczba oczekujących na
mieszkanie z gminy

10 14 23 21 26

Liczba mieszkań (lokali)
socjalnych

11 24 29 34 34
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Liczba osób oczekujących na
mieszkanie (lokal) socjalny

12 0 2 18 18

Liczba żłobków w gminie 13 0 0 0 0

Liczba oczekujących dzieci na
miejsce w żłobku

14 0 0 0 0

Liczba przedszkoli w gminie 15 2 3 3 3

Liczba oczekujących dzieci na
miejsce w przedszkolu

16 5 7 8 8

Liczba szkół podstawowych 17 4 4 4 4

Liczba szkół gimnazjalnych 18 2 2 2 2

Liczba świetlic dla dzieci
i klubów dla młodzieży

19 5 5 7 7

Liczba bibliotek w gminie 20 5 5 5 4

Liczba domów kultury 21 4 4 5 5

Liczba obiektów sportowych
(boisk, hal, pływalni itp.)

22 11 12 13 13

Liczba sal widowiskowych (w tym
kin)

23 0 0 0 0

Liczba podstawowych zespołów
opieki zdrowotnej na terenie
gminy

24 3 3 3 3

Liczba szpitali na terenie gminy 25 0 0 0 0

Liczba innych placówek
medycznych, (np. gabinety
stomatologiczne)

26 3 3 3 3

Liczba policyjnych rewirów
dzielnicowych

27 1 1 1 1

2.2. Dane o korzystających z pomocy społecznej

Z przedstawionych danych wynika, że liczba osób korzystających z pomocy społecznej nieznacznie zwiększyła się. Pomimo
faktu, że od 3 lat nie uległy zmianie kryteria dochodowe uprawniające do pomocy społecznej. 
Nadal najbardziej preferowaną i pożądaną formą pomocy są świadczenia pieniężne. Analizując strukturę odbiorców ze względu
na przyczyny określone w ustawie o pomocy społecznej (zamknięty katalog powodów), zauważyć należy, że najliczniejszą
grupę beneficjentów stanowią osoby bezrobotne. W korelacji z problemem  bezrobocia  pozostaje ubóstwo. 
Środki finansowe pozostające w dyspozycji Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy  Społecznej to środki pochodzące z
budżetu samorządu i państwa. Zauważalny jest fakt zmniejszenia się osób uprawnionych do świadczeń rodzinnych – z
powodu niezmienionych kryteriów od 2006 r. (kwota 504,00 PLN i 583,00 PLN) przy bardzo widocznym wzroście świadczeń
pielęgnacyjnych, który jest przyznawany bez względu na posiadane dochody. 
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. 

DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Świadczenia przyznane w ramach zadań własnych i zleconych - ogółem

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

1 732 793 766 800

Liczba świadczeń pieniężnych 2 670 759 676 680

Liczba świadczeń niepieniężnych 3 247 239 247 250

Liczba rodzin ogółem 4 330 348 367 400

Liczba osób w rodzinach 5 855 870 899 1 000

Świadczenia przyznane w ramach zadań własnych - ogółem

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

6 690 767 714 748

Liczba rodzin ogółem 7 295 328 329 366

Liczba osób w rodzinach 8 787 822 830 930

Świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych - ogółem

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

9 51 0 0 0

Liczba rodzin ogółem 10 51 0 0 0

Liczba osób w rodzinach 11 69 0 0 0

PRZYCZYNY ŚWIADCZEŃ

Ubóstwo

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

12 583 636 653 650

W tym: korzystanie długotrwałe 13 553 606 583 580

Liczba świadczeń pieniężnych 14 533 615 594 600

Liczba świadczeń niepieniężnych 15 198 187 202 250

Liczba rodzin ogółem 16 250 274 302 300

Liczba osób ogółem w rodzinach 17 683 701 754 760

Bezrobocie

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

18 623 674 650 650

W tym: korzystanie długotrwale 19 600 600 600 600

Liczba świadczeń pieniężnych 20 577 648 592 592
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba świadczeń niepieniężnych 21 209 203 199 199

Liczba rodzin ogółem 22 262 285 291 291

Liczba osób ogółem w rodzinach 23 727 748 748 748

Niepełnosprawność

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

24 68 67 80 80

Liczba świadczeń pieniężnych 25 63 65 69 70

Liczba świadczeń niepieniężnych 26 17 15 23 25

Liczba rodzin ogółem 27 44 52 55 60

Liczba osób ogółem w rodzinach 28 77 85 91 96

Długotrwała lub ciężka choroba

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

29 77 84 92 92

Liczba świadczeń pieniężnych 30 74 84 83 80

Liczba świadczeń niepieniężnych 31 19 13 32 40

Liczba rodzin ogółem 32 41 53 58 60

Liczba osób ogółem w rodzinach 33 83 104 103 105

Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

34 111 97 121 150

W tym: korzystanie długotrwałe 35 100 97 120 120

Liczba świadczeń pieniężnych 36 1 0 18 20

Liczba świadczeń niepieniężnych 37 56 50 55 70

Liczba rodzin ogółem 38 34 22 31 40

Liczba osób ogółem w rodzinach 39 149 111 136 152

W TYM
Rodziny niepełne

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

40 38 29 40 40

W tym: korzystanie długotrwałe 41 30 29 40 40

Liczba rodzin ogółem 42 15 9 14 14

Liczba osób ogółem w rodzinach 43 51 36 45 45

Rodziny wielodzietne
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

44 73 68 66 66

Liczba świadczeń pieniężnych 45 63 68 54 54

Liczba świadczeń niepieniężnych 46 39 35 36 36

Liczba rodzin ogółem 47 19 13 13 13

Liczba osób ogółem w rodzinach 48 101 75 78 78

Alkoholizm

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

49 25 23 37 35

W tym: korzystanie długotrwałe 50 25 23 37 35

Liczba świadczeń pieniężnych 51 23 22 35 35

Liczba świadczeń niepieniężnych 52 9 7 7 10

Liczba rodzin ogółem 53 19 20 27 25

Liczba osób ogółem w rodzinach 54 25 24 41 39

Narkomania

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

55 4 4 4 3

W tym: korzystanie długotrwałe 56 0 0 0 0

Liczba świadczeń pieniężnych 57 4 4 4 3

Liczba świadczeń niepieniężnych 58 0 1 0 0

Liczba rodzin ogółem 59 2 2 2 2

Liczba osób ogółem w rodzinach 60 4 4 4 4

Potrzeba ochrony macierzyństwa

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

61 13 23 64 65

Liczba świadczeń pieniężnych 62 12 21 59 50

Liczba świadczeń niepieniężnych 63 10 10 29 30

Liczba rodzin ogółem 64 4 6 17 16

W tym wielodzietność

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

65 10 6 39 40

W tym: korzystanie długotrwałe 66 10 6 35 35

Liczba świadczeń pieniężnych 67 10 6 35 40

Liczba świadczeń niepieniężnych 68 10 0 20 30
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Liczba rodzin ogółem 69 5 1 9 10

Liczba osób ogółem w rodzinach 70 35 6 45 52

Bezdomność

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

71 4 8 9 8

W tym: korzystanie długotrwałe 72 2 2 4 4

Liczba świadczeń pieniężnych 73 4 8 9 8

Liczba świadczeń niepieniężnych 74 1 0 0 8

Opuszczenie zakładu karnego

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

75 4 4 9 5

Liczba świadczeń pieniężnych 76 4 4 9 5

Liczba świadczeń niepieniężnych 77 0 2 4 5

Przemoc w rodzinie

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

78 12 12 15 10

W tym: korzystanie długotrwałe 79 2 2 4 2

Liczba świadczeń pieniężnych 80 10 10 8 10

Liczba świadczeń niepieniężnych 81 8 7 10 10

Liczba rodzin ogółem 82 3 3 4 4

Liczba osób ogółem w rodzinach 83 12 13 19 19

Zdarzenia losowe

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

84 0 1 8 2

Liczba świadczeń pieniężnych 85 0 1 8 2

Liczba świadczeń niepieniężnych 86 0 0 0 2

Liczba rodzin ogółem 87 0 1 5 2

Klęski żywiołowe i ekologiczne

Liczba osób, którym przyznano
decyzją świadczenie

88 0 0 1 0

Liczba świadczeń pieniężnych 89 0 0 1 0

Liczba świadczeń niepieniężnych 90 0 0 0 0

Liczba rodzin ogółem 91 0 0 0 0

Liczba osób ogółem w rodzinach 92 0 0 1 0
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

WYBRANE KATEGORIE OSÓB

Osoby do 18 roku życia

Liczba osób ogółem, które
uzyskały pomoc

93 296 310 311 300

W tym: korzystanie długotrwałe 94 150 152 153 145

Kobiety w wieku 60 i więcej lat

Liczba osób ogółem, które
uzyskały pomoc

95 10 12 18 20

W tym: korzystanie długotrwałe 96 10 12 18 20

Mężczyźni w wieku 65 i więcej lat

Liczba osób ogółem, które
uzyskały pomoc

97 4 4 8 10

W tym: korzystanie długotrwałe 98 4 4 8 8

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ (decyzje administracyjne)

ZADANIA WŁASNE GMINY

Kwota świadczeń ogółem w tys. zł 99 685 988 996 933

ZADANIA ZLECONE GMINIE

Kwota świadczeń ogółem w tys. zł 100 186 0 0 0

W tym:

Zasiłek stały

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

101 56 55 58 60

Liczba świadczeń ogółem 102 524 551 540 560

Kwota świadczeń, w tys. zł 103 186 197 189 217

Zasiłek okresowy

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

104 233 254 261 260

Liczba świadczeń ogółem 105 1 329 1 361 1 431 1 400

Kwota świadczeń, w tys. zł 106 310 309 324 304

Zasiłek celowy ogółem

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

107 269 308 286 300

Liczba świadczeń ogółem 108 517 559 579 600

Kwota świadczeń, w tys. zł 109 133 182 145 180
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Posiłek

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

110 283 254 238 250

Kwota świadczeń, w tys. zł 111 131 136 149 180

W tym dla dzieci

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

112 232 208 209 210

Kwota świadczeń, w tys. zł 113 105 104 129 140

Schronienie

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

114 0 0 5 5

Kwota świadczeń, w tys. zł 115 0 0 14 18

Ubranie

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

116 0 0 0 0

Kwota świadczeń, w tys. zł 117 0 0 0 0

Usługi opiekuńcze ogółem

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

118 0 21 13 14

Kwota świadczeń, w tys. zł 119 0 45 48 72

W tym: specjalistyczne

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

120 0 0 0 0

Kwota świadczeń, w tys. zł 121 0 0 0 0

Sprawienie pogrzebu

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

122 0 1 0 4

Kwota świadczeń, w tys. zł 123 0 2 0 16

Odpłatność gminy za pobyt w domu pomocy społecznej

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

124 5 7 8 5

Kwota świadczeń, w tys. zł 125 110 117 126 130

INNE RODZAJE ŚWIADCZEŃ PIENIĘŻNYCH DLA OSÓB OBJĘTYCH POMOCĄ SPOŁECZNĄ

Zasiłki rodzinne i dodatki do zasiłków rodzinnych

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

126 428 383 298 285
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Kwota świadczeń, w tys. zł 127 1 364 1 409 1 232 1 110

Świadczenie pielęgnacyjne

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

128 119 145 185 195

Kwota świadczeń, w tys. zł 129 421 554 672 710

Jednorazowy dodatek z tytułu urodzenia dziecka

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

130 81 87 89 90

Kwota świadczeń, w tys. zł 131 81 87 89 90

Świadczenie alimentacyjne

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

132 74 88 87 100

Kwota świadczeń, w tys. zł 133 354 477 580 590

Dodatki mieszkaniowe

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

134 126 131 118 128

Kwota świadczeń, w tys. zł 135 155 186 165 180

Opłacenie składki ubezpieczenia zdrowotnego

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

136 45 47 49 59

Kwota świadczeń, w tys. zł 137 15 16 15 18

Świadczenie integracyjne (uczestnictwo w zajęciach Centrum Integracji Społecznej

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

138 0 0 0 0

Kwota świadczeń, w tys. zł 139 0 0 0 0

Świadczenie pieniężne z prac społecznie użytecznych

Liczba osób ogółem, którym
przyznano decyzją świadczenie

140 71 71 71 70

Kwota świadczeń, w tys. zł 141 9 554 9 814 10 286 6 000

2.3. Wybrane usługi pomocy społecznej

Poza  udzielanymi  świadczeniami  pieniężnymi  wśród  zadań  pomocy  społecznej,  a  tym  samym 
pracowników socjalnych na plan pierwszy w świadczeniach niepieniężnych wysuwa się praca socjalna. 
Z   jednej   strony   jest   to   świadczenie   pomocy   społecznej,   udzielane   bez   wydawania   decyzji 
administracyjnej, niezależnie  od dochodu,  z drugiej zaś jest to działalność zawodowa, skierowana na 
niesienie  pomocy  osobom,  które  są  często  nieporadne  i  potrzebują  wsparcia  w  zaspokajaniu  swoich 
potrzeb  życiowych.  Pomoc  ta  polega  w  szczególności  na  wzmocnieniu  lub  odzyskaniu  zdolności  do 
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funkcjonowania  w  społeczeństwie  oraz  tworzeniu  warunków  sprzyjających  temu  celowi.  Pomoc 
udzielana jest w postaci szeroko pojmowanego poradnictwa, wsparcia w załatwianiu spraw urzędowych 
i innych ważnych spraw bytowych. Istotą pracy socjalnej jest kompleksowość poczynań, co wymaga od 
pracownika socjalnego umiejętnego współdziałania ze specjalistami różnych dziedzin, jak również musi 
uwzględniać  różnorodność metod  pracy  i  jej odmian w  placówkach  i  instytucjach  pomocy  społecznej. 
Coraz bardziej rośnie zapotrzebowanie na tą formę wsparcia, które przyczynia się do przeciwdziałania 
i ograniczania patologii i skutków negatywnych zjawisk społecznych oraz łagodzenia skutków ubóstwa 

USŁUGI POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Poradnictwo specjalistyczne

Liczba rodzin 1 0 16 20 20

W tym:
- porady prawne,
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne

2 0 16 20 20

Liczba osób w rodzinach 3 0 42 61 61

W tym:
- porady prawne,
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne

4 0 42 61 61

Praca socjalna

Liczba rodzin 5 438 427 390 500

Liczba osób w rodzinach 6 1 005 1 068 980 1 253

Interwencja kryzysowa

Liczba rodzin 7 0 0 0 0

Liczba osób w rodzinach 8 0 0 0 0

Kontrakt socjalny

Liczba osób ogółem z zawartym
kontraktem

9 17 12 14 10

W tym: liczba osób z kontraktem
w Klubie Integracji Społecznej w
Gminie

10 0 0 0 0

Indywidualne programy pomocy:

Indywidualny program
wychodzenia z bezdomności -
liczba osób z zawartym IPWB

11 0 0 0 0

Indywidualny program
zatrudnienia socjalnego - liczba
osób z zawartym IPZS

12 0 0 0 0

Specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi

Liczba osób korzystających z
usług

13 0 0 0 0
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2.4. Instytucje pomocy społecznej

Z  zestawienia poniższych  danych  wynika,  iż  na  terenie  gminy  Węgliniec  poza Miejsko- Gminny  Ośrodkiem 
Pomocy Społecznej nie funkcjonują inne instytucje pomocy społecznej. Wskazuje to na ubogie zaplecze 
instytucjonalne. Mieszkańcy Gminy sporadycznie korzystają z oferty instytucji prowadzonych przez inne 
jednostki  i  organizacje t.,j PCK.PKPS, stowarzyszenia, Kościół katolicki.  Dostęp  do  większości  placówek  jest  jednak 
znacznie  ograniczony,  ponieważ  w pierwszej     kolejności     zaspokajane     są     potrzeby     mieszkańców     jednostki    
samorządowej współfinansującą daną instytucję . 

Brak domu pomocy społecznej oraz schronisk dla bezdomnych i mieszkań chronionych na terenie gminy powoduje, że
mieszkańcy umieszczani są na terenie innych gmin . 
Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej, gmina kierująca ponosi koszty pobytu swoich mieszkańców w domach pomocy
społecznej i schroniskach .  Odpłatność za pobyt rośnie systematycznie i stanowi dochód innych gmin. 
Sytuacja mieszkaniowa w gminie jest bardzo trudna. Powodem jest brak wystarczającej ilości mieszkań socjalnych oraz
mieszkań chronionych. Brakuje możliwości prawnych ubiegania się o mieszkanie dla wychowanków pozostających w pieczy
zastępczej rodzinnej, konieczna jest zmiana zasad wynajmowania lokali wchodzących w skład mieszkaniowego zasobu gminy
Węgliniec. 

INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31 XII, bez względu na podmiot prowadzący)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób, którym udzielono
pomocy
w formie decyzji o świadczeniach

1 732 793 766 800

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 2 0 0 0 0

Liczba miejsc 3 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 4 0 0 0 0

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba jednostek organizacyjnych 5 0 0 0 0

Liczba miejsc 6 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 7 0 0 0 0

W TYM WYBRANE RODZAJE:

Środowiskowe domy samopomocy

Liczba jednostek organizacyjnych 8 0 0 0 0

Liczba miejsc 9 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 10 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy

Liczba jednostek organizacyjnych 11 0 0 0 0

Liczba miejsc 12 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 13 0 0 0 0
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

Noclegownie, schroniska i domy dla osób bezdomnych

Liczba jednostek organizacyjnych 14 0 0 0 0

Liczba miejsc 15 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 16 0 0 0 0

Kluby samopomocy

Liczba jednostek organizacyjnych 17 0 0 0 0

Liczba miejsc 18 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0 0

RODZINNE DOMY POMOCY

Liczba jednostek organizacyjnych 20 0 0 0 0

Liczba miejsc 21 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 22 0 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba jednostek organizacyjnych 23 0 0 0 0

Liczba miejsc 24 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 25 0 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba jednostek organizacyjnych 26 0 0 0 0

Liczba miejsc 27 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 28 0 0 0 0

ZAKŁADY OPIEKUŃCZO-LECZNICZE

Liczba jednostek organizacyjnych 29 0 0 0 0

Liczba miejsc 30 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 31 0 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba jednostek organizacyjnych 32 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 33 0 0 0 0

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Liczba jednostek organizacyjnych 34 0 0 0 0

Liczba miejsc 35 0 0 0 0

Liczba osób korzystających 36 0 0 0 0
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok oceny Prognozy

roku następnego

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 37 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 38 0 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 39 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 40 0 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 41 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 42 0 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba jednostek organizacyjnych 43 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 44 0 0 0 0

KLUB SENIORA

Liczba jednostek organizacyjnych 45 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 46 0 0 0 0

UNIWERSYTET III WIEKU

Liczba jednostek organizacyjnych 47 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 48 0 0 0 0

INNE*

Liczba jednostek organizacyjnych 49 0 0 0 0

Liczba uczestników zajęć 50 0 0 0 0

* Rodzaje innych instytucji należy wprowadzić do tablicy "INNE INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE" znajdującej się w
rozdziale "Zwiększenie zasobu pomocy społecznej"

2.5. Zwiększenie zasobu pomocy społecznej

Nie zaproponowano w programie na rok 2012 środków finansowych na zwiększenie zasobów pomocy społecznej. 

ZWIĘKSZENIE ZASOBU POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

1 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 2 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 3 0 0 0 0

Środki EFS 4 0 0 0 0

Pozostałe środki 5 0 0 0 0

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

6 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 7 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 8 0 0 0 0

Środki EFS 9 0 0 0 0

Pozostałe środki 10 0 0 0 0

W TYM: NIEKTÓRE WYBRANE RODZAJE:

Środowiskowe domy samopomocy

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

11 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 12 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 13 0 0 0 0

Środki EFS 14 0 0 0 0

Pozostałe środki 15 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

16 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 17 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 18 0 0 0 0

Środki EFS 19 0 0 0 0

Pozostałe środki 20 0 0 0 0

Noclegownie, schroniska i domy dla osób bezdomnych
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

21 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 22 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 23 0 0 0 0

Środki EFS 24 0 0 0 0

Pozostałe środki 25 0 0 0 0

Kluby samopomocy

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

26 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 27 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 28 0 0 0 0

Środki EFS 29 0 0 0 0

Pozostałe środki 30 0 0 0 0

RODZINNE DOMY POMOCY

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

31 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 32 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 33 0 0 0 0

Środki EFS 34 0 0 0 0

Pozostałe środki 35 0 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

36 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 37 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 38 0 0 0 0

Środki EFS 39 0 0 0 0

Pozostałe środki 40 0 0 0 0

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

41 0 0 0 0
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

W tym:

Środki Gminy 42 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 43 0 0 0 0

Środki EFS 44 0 0 0 0

Pozostałe środki 45 0 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

46 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 47 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 48 0 0 0 0

Środki EFS 49 0 0 0 0

Pozostałe środki 50 0 0 0 0

DZIENNE PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

51 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 52 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 53 0 0 0 0

Środki EFS 54 0 0 0 0

Pozostałe środki 55 0 0 0 0

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

56 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 57 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 58 0 0 0 0

Środki EFS 59 0 0 0 0

Pozostałe środki 60 0 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

61 0 0 0 0

W tym:
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Środki Gminy 62 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 63 0 0 0 0

Środki EFS 64 0 0 0 0

Pozostałe środki 65 0 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWE

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

66 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 67 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 68 0 0 0 0

Środki EFS 69 0 0 0 0

Pozostałe środki 70 0 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

71 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 72 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 73 0 0 0 0

Środki EFS 74 0 0 0 0

Pozostałe środki 75 0 0 0 0

KLUB SENIORA

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

76 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 77 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 78 0 0 0 0

Środki EFS 79 0 0 0 0

Pozostałe środki 80 0 0 0 0

UNIWERSYTET III WIEKU

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

81 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 82 0 0 0 0
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Lata następne
WYSZCZEGÓLNIENIE Rok oceny

Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Dotacje z budżetu państwa 83 0 0 0 0

Środki EFS 84 0 0 0 0

Pozostałe środki 85 0 0 0 0

INNE*

Wartość nakładów ogółem w tys.
zł

86 0 0 0 0

W tym:

Środki Gminy 87 0 0 0 0

Dotacje z budżetu państwa 88 0 0 0 0

Środki EFS 89 0 0 0 0

Pozostałe środki 90 0 0 0 0

* Rodzaje innych instytucji należy wprowadzić do tablicy „INNE INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE”

INNE INSTYTUCJE POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE

Rodzaj innej instytucji

2.6. Kadra ośrodków pomocy społecznej

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy społecznej aktualnie  zatrudnia 12 pracowników w tym : 1 etat kierownik , 1 etat gł. księgowy
, 4 pracowników socjalnych , 1 etat insp. d/s pomocy materialnej o charakterze socjalnym i dodatków mieszkaniowych , 2 etaty
inspektorzy d/s świadczeń rodzinnych , 3 etaty opiekun świetlicy. Zatrudnienie zmniejszyło się o 3 etaty a zakres obowiązku
zwiększył się o nowe zadania : dodatki mieszkaniowe, stypendia , świetlice środowiskowe,  ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy
zastępczej   / konieczność  zatrudnienia asystenta rodzinnego /, ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie . 
Ponadto ośrodek realizuje następujące zadania nie wynikające z ustawy o pomocy społecznej : 
1.  Świadczenia rodzinne 
2.  Fundusz Alimentacyjny 
3.  Dodatki mieszkaniowe 
4.  Pomoc materialna dla uczniów o charakterze socjalnym – Stypendium Szkolne 
5.  Świetlice Środowiskowe, Gminny Fundusz Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 
6.  Moduł A programu „Uczeń na wsi – pomoc w zdobyciu wykształcenia przez osoby niepełnosprawne zamieszkujące gminy
wiejskie oraz gminy miejsko-wiejskie” finansowany ze środków PFRON 
7  Projekty systemowe współfinansowane przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego 
- „TY TEŻ POTRAFISZ! MOBILIZACJA-AKTYWNOŚĆ-PRACA” 
- „Więcej pomocy – Mniej przemocy!” 
8. Zespół Interdyscyplinarny  d/s przeciwdziałania przemocy w rodzinie . 
9. obsługa  Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej  -obsługa klientów Powiatowego Urzędu Pracy. 
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KADRA OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31XII) W osobach

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

KADRA KIEROWNICZA

Ogółem: 1 1 1 1 1

W tym:

Wykształcenie wyższe 2 1 1 1 1

Specjalizacja z organizacji
pomocy społecznej

3 1 1 1 1

Pracownicy administracyjni

Ogółem 4 5 5 5 4

Z tego:

Wykształcenie wyższe 5 3 3 3 2

Wykształcenie średnie 6 2 2 2 2

Inne 7 0 0 0 0

Pracownicy socjalni

Ogółem 8 4 4 4 4

W tym:

Wykształcenie wyższe 9 0 0 0 0

Wykształcenie średnie 10 4 4 4 4

Specjalizacja 1-ego stopnia w
zawodzie

11 0 0 0 0

Specjalizacja 2-ego stopnia w
zawodzie

12 0 0 0 0

Specjalizacja z organizacji
pomocy społecznej

13 0 0 0 0

Inni:

Prawnicy 14 0 0 0 1

Psychologowie 15 0 0 0 1

Socjologowie 16 0 0 0 1

opiekun świetlicy środowiskowej 17 5 5 5 4

opiekunki osób starczych 18 4 0 0 0

2.7. Koszty prowadzenia i utrzymania zasobu pomocy społecznej
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Nie zaplanowano w programie na ten rok 2012 środków finansowych na zwiększenie zasobów pomocy społecznej . 

KOSZTY PROWADZENIA I UTRZYMANIA ZASOBU POMOCY SPOŁECZNEJ W GMINIE (stan na 31 XII) W
tys. złotych

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Całkowity, roczny koszt
prowadzenia
i utrzymania ośrodka pomocy
społecznej

1 584 498 517 513

W tym:

Wydatki na inwestycje 2 0 0 0 0

Wydatki na wynagrodzenia
z pochodnymi

3 505 432 447 439

Pozostałe koszty utrzymania 4 79 66 70 74

ŚREDNI MIESIĘCZNY KOSZT

Dom pomocy społecznej 5 0 0 0 0

Ośrodki wsparcia - ogółem 6 0 0 0 0

W tym:

Środowiskowe domy pomocy 7 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy 8 0 0 0 0

Noclegownie, schroniska i dom
dla bezdomnych

9 0 0 0 0

Kluby samopomocy 10 0 0 0 0

Rodzinne domy pomocy 11 0 0 0 0

Mieszkania chronione 12 0 0 0 0

Ośrodki interwencji kryzysowej 13 0 0 0 0

Dzienne placówki opiekuńczo
-Wychowawcze

14 0 0 0 0

ŚREDNI MIESIĘCZNY KOSZT

Centrum integracji społecznej 15 0 0 0 0

Klub integracji społecznej 16 0 0 0 0

Warsztat terapii zajęciowej 17 0 0 0 0

Klub seniora 18 0 0 0 0

Uniwersytet III wieku 19 0 0 0 0

Świetlica dla dzieci (klub
młodzieżowy)

20 0 0 0 0
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2.8. Środki finansowe na zadania własne i zlecone w obszarze pomocy społecznej

Realizacją  zadań  Gminy  w  zakresie  pomocy  społecznej,  zajmuje  się  Miejsko - Gminny  Ośrodek  Pomocy 
Społecznej  kierując  się  w  tym  zakresie  zapisami  ustawy  o  pomocy  społecznej.  Do  zadań  własnych 
gminy  należy  między  innymi  przyznawanie  i  wypłacanie  zasiłków  stałych,  okresowych,  celowych, celowych  specjalnych, 
organizowanie  i  świadczenie  usług  opiekuńczych  w  miejscu  zamieszkania, 
zapewnienie  posiłku,  w  tym  dożywianie  dzieci  w  szkołach,  kierowanie  do  domów  pomocy  społecznej 
i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca. Natomiast do zadań zleconych z zakresu administracji 
rządowej  należy  między  innymi  organizowanie  i  świadczenie  specjalistycznych  usług  opiekuńczych 
w miejscu  zamieszkania  dla  osób  z  zaburzeniami  psychicznymi.  W  chwili  obecnej  większość  zadań 
pomocy  społecznej  stanowią  zadania  własne  gminy  o  charakterze  obowiązkowym  finansowane 
z budżetu   Gminy   przy   wsparciu   dotacji   celowych.   Od   2008   roku   Ośrodek   pozyskuje   środki 
Europejskiego  Funduszu  Społecznego  na  realizację  projektu  systemowego  w  celu  upowszechniania 
aktywnej  integracji  i  pracy  socjalnej  oraz  zwiększenia  potencjału  tut. Ośrodka . 

ŚRODKI FINANSOWE GMINY NA ZADANIA WŁASNE I ZLECONE W OBSZARZE POMOCY SPOŁECZNEJ
(stan na 31XII) W tys. złotych

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

ZADANIA WŁASNE

85154 - Przeciwdziałanie
alkoholizmowi

1 156 177 177 117

85202 - Domy Pomocy
Społecznej,

2 110 117 126 130

85205 - Przeciwdziałanie
przemocy w rodzinie

3 0 0 0 0

85213 - Składki na ubezpieczenia
zdrowotne

4 10 16 15 18

85214 - Zasiłki i pomoc w naturze 5 432 366 371 378

85216 - Zasiłki stałe 6 108 197 189 218

85219 - Utrzymanie Ośrodka 7 584 498 517 513

85228 - Usługi opiekuńcze 8 0 45 48 62

Ryczałty i dodatki mieszkaniowe 9 155 186 165 180

85295 - Program „Pomoc Państwa
w zakresie dożywiania” - wkład
własny gminy

10 80 108 111 160

85295 - Prace społecznie
użyteczne

11 9 10 10 6

85295 - Inne programy 12 0 0 0 0

85295 - Pozostała działalność 13 0 0 11 8

W tym dofinansowanie:
1) Centrum Integracji Społecznej,
2) Klubu Integracji Społecznej,
3) Warsztatu Terapii Zajęciowej

14 0 0 0 0

ZADANIA ZLECONE
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Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

Składki na fundusz zdrowia od
osób pobierających świadczenie
pielęgnacyjne

15 8 7 12 7

Usługi specjalistyczne 16 0 0 0 0

Świadczenia rodzinne i alimenty 17 2 320 2 637 2 704 2 573

Usuwanie skutków powodzi 18 0 0 0 0

ŚRODKI EFS NA PROJEKTY

Liczba projektów EFS ogółem 19 1 1 2 1

Środki EFS na projekty ogółem
(tys. złotych)

20 110 78 113 94

DOTACJE Z BUDŻETU PAŃSTWA

Św.Rodzinne 21 2 320 2 637 2 704 2 573

Skł.zdrowotne od św.rodzinnych 22 8 7 12 7

Zasiłki stałe 23 108 197 189 218

Dodatkowe 100 zł do św
pielęgnacyjne

24 0 0 11 8

LICZBA OSÓB W PROJEKTACH EFS W GMINIE

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

LICZBA OSÓB W PROJEKTACH (wymienić jakie)

Ty tez potrafisz
Mobilizacja-Aktywnosc-Praca

1 16 12 14 12

Wiecej pomocy-mniej przemocy 2 0 0 16 0

2.9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze pomocy społecznej

MGOPS  podejmując działania zmierzające do poprawy warunków życia oraz prawidłowego funkcjonowania w środowisku
osób zagrożonych wykluczeniem społecznym współpracuje z instytucjami na terenie gminy i powiatu: ośrodkami  zdrowia,
placówkami oświatowymi, Zakładem Usług Komunalnych, Miejsko – Gminnym Ośrodkiem Kultury, Policją, Strażą Miejską,
Powiatowym Urzędem Pracy, Kopalnią Węgla Brunatnego Turów, Polskim Czerwonym Krzyżem, kuratorami społecznymi i
zawodowymi.  
W przypadkach występowania przemocy, uzależnień, nieradzeniem sobie z wypełnianiem funkcji rodzicielskich osoby
i rodziny kierowane są do odpowiednich placówek - Poradni Leczenia Uzależnień, poradni psychologicznej, poradni
psychologiczno-pedagogicznej, pedagogów szkolnych. 
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WSPÓŁPRACA GMINY Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI - ZADANIA ZLECONE W OBSZARZE
POMOCY SPOŁECZNEJ (w całym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie
WYSZCZEGÓLNIENIE

Rok 2009 Rok 2010
Rok

oceny
Prognozy

roku następnego

ZLECONE ZADANIA PUBLICZNE - Ar. 4 ustawy o działalności pożytku publicznego

Liczba organizacji pozarządowych
posiadająca umowy współpracy
(zleceń zadań)

1 0 1 1 1

Wartość zleconych zadań
publicznych organizacjom
pozarządowym

2 0 45 48 62

WYBRANY RODZAJ USŁUG POMOCY SPOŁECZNEJ
PROWADZONYCH PRZEZ ORGANIZACJE POZARZADOWE

Usługi opiekuńcze

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

3 0 21 13 15

Wartość zleceń w tys. zł 4 0 45 48 62

Specjalistyczne usługi opiekuńcze

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

5 0 0 0 0

Wartość zleceń w tys. zł 6 0 0 0 0

Prowadzenie placówki pomocy społecznej

Liczba zleceń dla organizacji
pozarządowych

7 0 0 0 0

Wartość zleceń w tys zł 8 0 0 0 0

2.10. Wskaźniki oceny zasobów pomocy społecznej

2.10.1. Wskaźnik wykształcenia pracowników socjalnych

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
wyższe wykształcenie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 4 0 X

2010 0 4 0 0

2011 0 4 0 0

2012
prognozy 0 4 0 0
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2.10.2. Wskaźnik profesjonalizacji kadry ośrodka

kierownicy i
pracownicy

socjalni
posiadających
specjalizację
z organizacji

z pomocy
społecznej

pozostali
pracownicy
posiadający
specjalizację
z organizacji

z pomocy
społecznej*

liczba wszystkich
pracowników OPS

wartość wskaźnika
(k1+k2)/k3x100%

(wartość
procentowa)

dynamika
(wartość

procentowa) 

1 2 3 4 5

2009 1 1 19 11 X

2010 1 1 15 13 118

2011 1 1 15 13 100

2012
prognozy 1 1 16 13 100

* nie ujęci w kolumnie 1

2.10.3. Wskaźnik specjalizacji pracowników socjalnych I

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
specjalizację I
st. w zawodzie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 4 0 X

2010 0 4 0 0

2011 0 4 0 0

2012
prognozy 0 4 0 0

2.10.4. Wskaźnik specjalizacji pracowników socjalnych II

liczba pracowników
socjalnych

posiadających
specjalizację II
st. w zawodzie

liczba wszystkich
pracowników

socjalnych
zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 4 0 X

2010 0 4 0 0

2011 0 4 0 0

2012
prognozy 0 4 0 0

2.10.5. Wskaźnik wolontariatu w OPS
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liczba wolontariuszy

liczba wszystkich
zatrudnionych
w ośrodku w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0,00 0 X

2010 0 0,00 0 0

2011 0 0,00 0 0

2012
prognozy 0 0,00 0 0

2.10.6. Wskaźnik zatrudnienia subsydiowanego OPS

liczba osób
zatrudnionych w

ramach zatrudnienia
subsydiowanego (prace

interwencyjne, staże,
roboty publiczne)
w przeliczeniu na

etaty (uwzględniając
pracowników

oddelegowanych
do pracy w innych

jednostkach)

liczba wszystkich
zatrudnionych
w ośrodku w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0,00 0,00 0 X

2010 0,00 0,00 0 0

2011 0,00 0,00 0 0

2012
prognozy 0,00 0,00 0 0

2.10.7. Wskaźnik funkcji administracyjnych ośrodka (biurokratyzacji)

liczba pracowników
administracyjnych*

liczba wszystkich
osób zatrudnionych

w ośrodku

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 5 19 26 X

2010 5 15 33 127

2011 5 15 33 100

2012
prognozy 4 16 25 76

*Pod uwagę należy wziąć liczbę zatrudnionych osób bez względu na formę zatrudnienia (umowa o pracę, umowa o dzieło, umowa
zlecenie itd.) oraz bez względu na liczbę etatów

2.10.8. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej I
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liczba pracowników
socjalnych w przeliczeniu

na pełne etaty

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1x2000)/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 4,00 9 008 0,89 X

2010 4,00 8 924 0,90 101

2011 4,00 8 858 0,90 100

2012
prognozy 4,00 8 844 0,90 100

2.10.9. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej II

liczba pracowników
socjalnych w przeliczeniu

na pełne etaty

liczba rodzin i
osób samotnie

gospodarujących
objętych pracą socjalną

wartość wskaźnika
(k1x50)/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 4,00 438 0,46 X

2010 4,00 427 0,47 102

2011 4,00 390 0,51 109

2012
prognozy 4,00 500 0,40 78

2.10.10. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej III

liczba osób
korzystających z pomocy

liczba pracowników
socjalnych w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 732 4,00 183,00 X

2010 793 4,00 198,25 108

2011 766 4,00 191,50 97

2012
prognozy 800 4,00 200,00 104

2.10.11. Wskaźnik dostępności kadry pracy socjalnej IV

liczba rodzin
korzystających z pomocy

liczba pracowników
socjalnych w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 732 4,00 183,00 X

2010 793 4,00 198,25 108
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liczba rodzin
korzystających z pomocy

liczba pracowników
socjalnych w

przeliczeniu na etaty

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 766 4,00 191,50 97

2012
prognozy 800 4,00 200,00 104

2.10.12. Wskaźnik zespołów pracy socjalnej i integracji społecznej

liczba zespołów
pracy socjalnej i

integracji społecznej

liczba OPS w
województwie

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 X X X

2010 0 X X X

2011 1 X X X

2012
prognozy 1 X X X

2.10.13. Wskaźnik utrzymania OPS

wydatki na utrzymanie
i prowadzenie
ośrodka w zł

wydatki na realizację
zadań pomocy i

integracji społecznej
ogółem w zł bez

względu na źródło
finansowania

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 584 000 584 000 100 X

2010 498 000 498 000 100 100

2011 517 000 517 000 100 100

2012
prognozy 513 000 513 000 100 100

2.10.14. Wskaźnik wydatków na inwestycje

wydatki inwestycyjne
w zł

wydatki na realizację
zadań pomocy i

integracji społecznej
ogółem w zł bez

względu na źródło
finansowania

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 584 000 0 X

2010 0 498 000 0 0
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wydatki inwestycyjne
w zł

wydatki na realizację
zadań pomocy i

integracji społecznej
ogółem w zł bez

względu na źródło
finansowania

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2011 0 517 000 0 0

2012
prognozy 0 513 000 0 0

2.10.15. Wskaźnik aktywności OPS na rzecz lokalnej społeczności

liczba programów
osłonowych

realizowanych przez
OPS w zakresie

pomocy społecznej
(inne niż wymienione

w kolumnie 2 i 3)

liczba konkursów
ogłaszanych przez

MPiPS do których OPS
został zakwalifikowany

liczba projektów
uruchamianych w
ramach środków

UE, w których
OPS bierze udział

 

1 2 3

2009 0 0 1

2010 0 0 1

2011 0 0 2

2012
prognozy 0 0 1

2.10.16. Wskaźnik deprywacji lokalnej

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej*

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1x1000)/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 732 9 008 81,26 X

2010 793 8 924 88,86 109

2011 766 8 858 86,48 97

2012
prognozy 800 8 844 90,46 105

*liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie niezależnie od jego formy

2.10.17. Wskaźnik pomocy pieniężnej

liczba osób
korzystających ze

świadczeń pieniężnych

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 670 732 92 X
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liczba osób
korzystających ze

świadczeń pieniężnych

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2010 759 793 96 104

2011 676 766 88 92

2012
prognozy 680 800 85 97

2.10.18. Wskaźnik pomocy z powodu ubóstwa

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu ubóstwa

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 583 732 80 X

2010 636 793 80 100

2011 653 766 85 106

2012
prognozy 650 800 81 95

2.10.19. Wskaźnik bezrobocia w gminie

liczba osób
bezrobotnych w gminie

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 512 9 008 6 X

2010 446 8 924 5 83

2011 433 8 858 5 100

2012
prognozy 457 8 844 5 100

2.10.20. Wskaźnik pomocy z powodu bezrobocia

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu bezrobocia

liczba osób
bezrobotnych w gminie

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 623 512 122 X

2010 674 446 151 124

2011 650 433 150 99
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liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu bezrobocia

liczba osób
bezrobotnych w gminie

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2012
prognozy 650 457 142 95

2.10.21. Wskaźnik II pomocy z powodu bezrobocia

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu bezrobocia

liczba osób
korzystających z

pomocy społecznej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 623 732 85 X

2010 674 793 85 100

2011 650 766 85 100

2012 650 800 81 95

2.10.22. Wskaźnik pomocy z powodu długotrwałej i ciężkiej choroby

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu długotrwałej
lub ciężkiej choroby

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 77 732 11 X

2010 84 793 11 100

2011 92 766 12 109

2012
prognozy 92 800 12 100

2.10.23. Wskaźnik pomocy z powodu niepełnosprawności

liczba osób
korzystających z

pomocy z powodu
niepełnosprawności

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 68 732 9 X

2010 67 793 8 89

2011 80 766 10 125

2012
prognozy 80 800 10 100
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2.10.24. Wskaźnik pomocy z powodu bezradności opiekuńczo-wychowawczej

liczba osób
korzystających z

pomocy z powodu
bezradności opiekuńczo-

wychowawczej

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 111 732 15 X

2010 97 793 12 80

2011 121 766 16 133

2012
prognozy 150 800 19 119

2.10.25. Wskaźnik pomocy z powodu bezdomności

liczba osób
korzystających z pomocy
z powodu bezdomności

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 4 732 1 X

2010 8 793 1 100

2011 9 766 1 100

2012
prognozy 8 800 1 100

2.10.26. Wskaźnik indywidualnych programów wychodzenia z bezdomności

liczba osób z
indywidualnym

programem wychodzenia
z bezdomności

liczba osób
korzystających z
pomocy z tytułu

bezdomności

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 4 0 X

2010 0 8 0 0

2011 0 9 0 0

2012
prognozy 0 8 0 0

2.10.27. Wskaźnik pomocy z powodu alkoholizmu
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liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu alkoholizmu

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 25 732 3 X

2010 23 793 3 100

2011 37 766 5 167

2012
prognozy 35 800 4 80

2.10.28. Wskaźnik pomocy z powodu narkomanii

liczba osób
korzystających z pomocy

z powodu narkomanii

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 4 732 1 X

2010 4 793 1 100

2011 4 766 1 100

2012
prognozy 3 800 0 0

2.10.29. Wskaźnik niebieskiej karty

liczba wypełnionych
niebieskich kart

liczba rodzin
zagrożonych przemocą

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 15 0 X

2010 0 15 0 0

2011 1 15 7 0

2012
prognozy 5 20 25 357

2.10.30. Wskaźnik korzystających z usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 9 008 0 X
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liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2010 21 8 924 0 0

2011 13 8 858 0 0

2012
prognozy 14 8 844 0 0

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 18-40 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 18-40 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 3 125 0 X

2010 0 3 074 0 0

2011 1 3 062 0 0

2012
prognozy 1 3 060 0 0

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 41-60 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 41-60 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 2 648 0 X

2010 1 2 662 0 0

2011 2 2 592 0 0

2012
prognozy 2 2 950 0 0
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liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 61-70 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 61-70 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 687 0 X

2010 10 723 1 0

2011 5 752 1 100

2012
prognozy 5 740 1 100

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy

w wieku 71-80 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 71-80 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 545 0 X

2010 10 523 2 0

2011 5 517 1 50

2012
prognozy 6 517 1 100

liczba osób
korzystających z

usług opiekuńczych
i specjalistycznych
usług opiekuńczych

realizowanych w ramach
zadań własnych gminy
w wieku 81 lat i więcej

liczba mieszkańców
gminy w wieku
81 lat i więcej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 274 0 X

2010 0 291 0 0

2011 0 304 0 0

2012
prognozy 0 291 0 0

2.10.31. Wskaźnik korzystających z usług specjalistycznych dla osób z zaburzeniami psychicznymi



39

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem

liczba mieszkańców
gminy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 9 008 0 X

2010 0 8 924 0 0

2011 0 8 858 0 0

2012
prognozy 0 8 844 0 0

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 18-40 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 18-40 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 3 125 0 X

2010 0 3 074 0 0

2011 0 3 062 0 0

2012
prognozy 0 3 060 0 0

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 41-60 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 41-60 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 2 648 0 X

2010 0 2 662 0 0

2011 0 2 592 0 0

2012 0 2 950 0 0
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liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 61-70 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 61-70 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 687 0 X

2010 0 723 0 0

2011 0 752 0 0

2012
prognozy 0 740 0 0

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 71-80 lat

liczba mieszkańców
gminy w wieku 71-80 lat

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 545 0 X

2010 0 523 0 0

2011 0 517 0 0

2012
prognozy 0 517 0 0

liczba osób
korzystających ze
specjalistycznych

sług opiekuńczych dla
osób z zaburzeniami

psychicznymi ogółem
w wieku 81 lat i więcej

liczba mieszkańców
gminy w wieku
81 lat i więcej

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 274 0 X

2010 0 291 0 0

2011 0 304 0 0

2012
prognozy 0 291 0 0

2.10.32. Wskaźnik reintegracji społeczno-zawodowej
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liczba osób z
indywidualnym

programem zatrudnienia
socjalnego plus

osób z kontraktami
socjalnym w KIS

liczba osób
bezrobotnych w gminie

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 512 0 X

2010 0 446 0 0

2011 0 433 0 0

2012
prognozy 0 457 0 0

2.10.33. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb mieszkalnictwa socjalnego

liczba rodzin / osób
zajmujących lokale

socjalne (mieszkania
kontraktowe)

liczba rodzin/osób
oczekujących na lokal
socjalny (mieszkanie

kontraktowe)

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 24 0 100 X

2010 29 2 94 94

2011 34 1 97 103

2012
prognozy 34 0 100 103

2.10.34. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy społecznej o zasięgu gminnym

liczba osób
umieszczonych w domu

pomocy społecznej
o zasięgu gminnym

liczba osób
oczekujących na

umieszczenie w domu
pomocy społecznej
o zasięgu gminnym

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0 X

2010 0 0 0 0

2011 0 0 0 0

2012
prognozy 0 0 0 0

2.10.35. Wskaźnik zaspokojenia potrzeb miejsc w mieszkaniach chronionych
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liczba osób
umieszczonych w

mieszkaniu chronionym

liczba osób
oczekujących na
umieszczenie w

mieszkaniu chronionym

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0 X

2010 0 0 0 0

2011 0 0 0 0

2012
prognozy 0 0 0 0

2.10.36. Wskaźnik miejsc dla bezdomnych

liczba osób
korzystających z pomocy
z powodu bezdomności

łączna liczba
miejsc pobytu w
noclegowniach,

schroniskach, domach
dla bezdomnych

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 4 0 0 X

2010 8 0 0 0

2011 9 0 0 0

2012 8 0 0 0

2.10.37. Wskaźnik kontraktu socjalnego

liczba osób objętych
kontraktami socjalnymi

liczba osób
korzystających

z pomocy

wartość wskaźnika
(k1/k2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 17 732 2 X

2010 12 793 2 100

2011 14 766 2 100

2012
prognozy 10 800 1 50

2.10.38. Wskaźnik wysokości zasiłku stałego dla osoby samotnie gosp.

wartość wypłaconych
zasiłków stałych

dla osoby samotnie
gospodarującej

liczba wypłaconych
zasiłków stałych

dla osoby samotnie
gospodarującej

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 165 384 447 369,99 X
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wartość wypłaconych
zasiłków stałych

dla osoby samotnie
gospodarującej

liczba wypłaconych
zasiłków stałych

dla osoby samotnie
gospodarującej

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2010 174 578 471 370,65 100

2011 175 969 465 378,43 102

2012
prognozy 175 969 465 378,43 100

2.10.39. Wskaźnik wysokości zasiłku stałego dla osoby pozostającej w rodzinie

wartość wypłaconych
zasiłków stałych  dla
osoby pozostającej

w rodzinie

liczba wypłaconych
zasiłków stałych dla
osoby pozostającej

w rodzinie

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 21 062 77 273,53 X

2010 22 395 80 279,94 102

2011 13 016 75 173,55 62

2012
prognozy 13 016 75 173,55 100

2.10.40. Wskaźnik wysokości zasiłku okresowego

wartość wypłaconych
zasiłków

okresowych ogółem

liczba wypłaconych
zasiłków

okresowych ogółem

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 310 000 1 329 233,26 X

2010 309 000 1 361 227,04 97

2011 324 000 1 431 226,42 100

2012
prognozy 304 000 1 400 217,14 96

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 307 444 1 303 235,95 X

2010 303 986 1 315 231,17 98

2011 317 776 1 371 231,78 100
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wartość wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2012 300 000 1 300 230,77 100

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
długotrwałej choroby

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
długotrwałej choroby

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 297 7 185,29 X

2010 1 908 8 238,50 129

2011 3 300 17 194,12 81

2012
prognozy 3 300 17 194,12 100

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
niepełnosprawności

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
niepełnosprawności

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 361 19 71,63 X

2010 3 079 38 81,03 113

2011 2 935 41 71,59 88

2012
prognozy 2 900 40 72,50 101

wartość wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu możliwości
utrzymania uprawnień

do świadczeń z
innych systemów

zabezpieczenia
społecznego

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu możliwości
utrzymania uprawnień

do świadczeń z
innych systemów

zabezpieczenia
społecznego

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0,00 X

2010 0 0 0,00 0

2011 477 2 238,50 0

2012
prognozy 2 580 10 258,00 108
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2.10.41. Wskaźnik wysokości zasiłku celowego na osobę

wartość wypłaconych
zasiłków celowych

liczba osób
którym wypłacono

zasiłek celowy

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 133 000 269 494,42 X

2010 182 000 308 590,91 120

2011 145 000 286 506,99 86

2012
prognozy 180 000 300 600,00 118

2.10.42. Wskaźnik częstotliwości zasiłku stałego dla osoby samotnie gosp.

liczba wypłaconych
zasiłków stałych

dla osób samotnie
gospodarujących

liczba osób samotnie
gospodarujących
którym wypłacono

zasiłek stały

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 447 42 10,64 X

2010 471 46 10,24 96

2011 465 48 9,69 95

2012
prognozy 465 48 9,69 100

2.10.43. Wskaźnik częstotliwości zasiłku stałego dla osoby pozostającej w rodzinie

liczba wypłaconych
zasiłków stałych dla
osoby pozostającej

w rodzinie

liczba osób
pozostających w
rodzinie którym

wypłacono zasiłek stały

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 77 14 5,50 X

2010 80 9 8,89 162

2011 75 10 7,50 84

2012
prognozy 75 10 7,50 100

2.10.44. Wskaźnik częstotliwości zasiłku okresowego

liczba wypłaconych
zasiłków

okresowych ogółem

liczba osób którym
wypłacono zasiłek
okresowy ogółem

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 329 233 5,70 X
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liczba wypłaconych
zasiłków

okresowych ogółem

liczba osób którym
wypłacono zasiłek
okresowy ogółem

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2010 1 361 254 5,36 94

2011 1 431 261 5,48 102

2012
prognozy 1 400 260 5,38 98

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu bezrobocia

liczba osób
którym wypłacono
zasiłek okresowy z
powodu bezrobocia

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 1 303 222 5,87 X

2010 1 315 231 5,69 97

2011 1 371 232 5,91 104

2012
prognozy 1 300 230 5,65 96

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
długotrwałej choroby

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
długotrwałej choroby

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 7 3 2,33 X

2010 8 2 4,00 172

2011 17 8 2,13 53

2012
prognozy 17 8 2,13 100

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
niepełnosprawności

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
niepełnosprawności

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 19 8 2,38 X

2010 38 21 1,81 76

2011 41 20 2,05 113
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liczba wypłaconych
zasiłków okresowych

z powodu
niepełnosprawności

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
niepełnosprawności

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2012
prognozy 40 20 2,00 110

liczba wypłaconych
zasiłków okresowych
z powodu możliwości
utrzymania uprawnień

do świadczeń z
innych systemów

zabezpieczenia
społecznego

liczba osób którym
wypłacono zasiłek

okresowy z powodu
możliwości utrzymania

uprawnień do
świadczeń z

innych systemów
zabezpieczenia

społecznego

wartość wskaźnika
k1/k2

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 0 0,00 X

2010 0 0 0,00 0

2011 2 1 2,00 0

2012
prognozy 10 10 1,00 50

2.10.45. Wskaźnik odmów

liczba decyzji
odmownych

liczba wszystkich
decyzji przyznających

zasiłek / usługę ogółem

wartość wskaźnika
(k1x100)/(k1+k2)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 19 19 50,00 X

2010 34 34 50,00 100

2011 10 10 50,00 100

2012
prognozy 5 5 50,00 100

2.10.46. Wskaźnik odmów z powodu nie spełnienia kryterium dochodowego

liczba decyzji
odmownych z powodu

nie spełnienia kryterium
dochodowego

liczba wszystkich
decyzji odmownych

wartość wskaźnika
(k1/K2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 10 19 53 X

2010 7 34 21 40

2011 2 10 20 95
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liczba decyzji
odmownych z powodu

nie spełnienia kryterium
dochodowego

liczba wszystkich
decyzji odmownych

wartość wskaźnika
(k1/K2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2012
prognozy 2 5 40 200

2.10.47. Wskaźnik odmów z powodu braku środków

liczba decyzji
odmownych z powodu

braku środków

liczba wszystkich
decyzji odmownych

wartość wskaźnika
(k1/K2)x100%

(wartość procentowa)

dynamika
(wartość procentowa) 

1 2 3 4

2009 0 19 0 X

2010 18 34 53 0

2011 1 10 10 19

2012
prognozy 3 5 60 600
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3. WNIOSKI KOŃCOWE

Celem   instytucji   pomocy   społecznej,    jest   promowanie   i   podtrzymywanie 
bezpieczeństwa socjalnego jednostek, rodzin i grup społecznych i uczynienie ich zdolnymi do pełnienia 
specyficznych  dla  nich  funkcji.  
Dla realizacji powyższych celów, istotne jest, aby w najbliższym czasie przedmiotem szczególnej troski 
władz lokalnych stały się poniższe obszary: 
Pomimo  niezmiennego  od  2006r.  kryterium  dochodowego  uprawniającego  do  świadczeń 
z pomocy  społecznej  nie  zmienia  się  znacząco  liczba  osób  korzystających  ze  świadczeń,  co 
jest obrazem  - stanu niedostatku, którego wskaźnikiem jest bardzo niski dochód 
na  osobę  w  rodzinie  poniżej  351  zł.  Wskazane  jest  wobec  tego  zwiększenie  środków 
finansowych  na  realizację  zadań  pomocy  społecznej  służących  minimalizowaniu  skutków 
ubóstwa. 

Poszerza  się  krąg  osób  zagrożonych  ubóstwem.  Szczególnie  narażone  na  nie  są  osoby 
bezrobotne,  osoby   o   niskim   poziomie   wykształcenia,    rodziny wielodzietne. Dla ograniczania obszarów ubóstwa
wskazany jest rozwój form zatrudnienia takich jak: prace społecznie użyteczne, interwencyjne czy roboty publiczne. 

Ważne jest zapewnienie odpowiedniej opieki osobom niepełnosprawnym i starszym, zarówno samotnym jak i pozbawionym
opieki ze strony rodziny.Organizowanie życia społecznego uwzględniając  zachowywanie praw ludzi starszych do niezależności,
współuczestnictwa, opieki, samorealizacji i godności. Niezależność seniorów oznacza zapewnienie wolnego wyboru sposobu
życia, tak długo jak to będzie możliwe w środowisku zamieszkania, wspieranie samodzielności, dostępu do aktywności
społecznej, usług. Niezbędne jest zadbanie o rekreację, edukację, profilaktykę zdrowotną, organizację klubów seniora, jak
również w ostateczności kierowanie do placówek zapewniających opiekę całodobową. 

W związku z ograniczoną ilością środków finansowych na realizację zadań pomocy społecznej wskazanie jest pozyskiwanie
funduszy z dodatkowych źródeł, do których należą między innymi środki Europejskiego Funduszu Społecznego. Zasadne jest,
więc kontynuowanie realizacji projektu systemowego w ramach programu Operacyjnego Kapitał Ludzki w celu upowszechniania
aktywnej integracji i pracy socjalnej oraz przeciwdziałaniu wykluczeniu społecznemu. 

Utworzenie mieszkań  chronionych dla osób, które ze względu na trudną sytuację życiową, wiek, niepełnosprawność potrzebują
wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym życiu. 
Mieszkanie Chronione jest formą pomocy społecznej przygotowującą osoby do prowadzenia samodzielnego życia i sprzyja 
integracji ze społecznością lokalną. 


