
 

Rada Miejska Węglińca 

 

 

PROTOKÓŁ XII/2024 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji Rady 

Miejskiej Węglińca  

z dnia 26 listopada 2024 r. 

1. Otwarcie posiedzenia i stwierdzenie jego prawomocności 

O godzinie 15:10 Przewodniczący Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 

Łukasz Kocot otworzył posiedzenie komisji. Przywitał Pana Mariusza 

Wieczorka Burmistrza Gminy i Miasta Węgliniec, zgromadzonych 

mieszkańców Gminy i Miasta Węgliniec, Radnego Łukasza Pańków oraz 

członków Komisji Skarg Wniosków i Petycji.  

Przewodniczący przekazał, że w posiedzeniu bierze udział czterech 

członków komisji. W związku ze 100 % frekwencją stwierdził, że obrady 

są prawomocne. 

LISTA RADNYCH OBECNYCH NA POSIEDZENIU 

RADY 

lp nazwisko imie status podpis 

1 Batog Wanda obecna   

2 Glonek Bogumiła obecna   

3 Kocot Łukasz obecny   

4 Piątka Mirosław obecny   

 

 

 

 



obecni 4 

wszyscy 4 

procent 100,00 % 

Kworum zostało osiągnięte 

Lista obecności radnych stanowi (zał. nr 1), a lista osób zaproszonych i uczestniczących                            

w posiedzeniu (zał. nr 2). 

 

1.1. Przyjęcie porządku obrad 

Do porządku obrad, który został przekazany wszystkim zainteresowanym 

wraz z materiałami na komisje (zał. nr 3) nikt z obecnych nie miał uwag ani 

wniosków, więc przystąpiono do głosowania w sprawie przyjęcia porządku 

obrad. 

głosowanie Przyjęcie porządku obrad 

jednostka Komisja Skarg, Wniosków i Petycji 

wynik Głosowanie zakończone wynikiem: przyjęto 

 

data 26 listopada 2024 r.   

typ głosowanie jawne imienne większość zwykła większość 

Podsumowanie 

status ilość procent status ilość procent 

ZA 4 100 % pula głosów 4 - 

PRZECIW 0 0 % oddanych głosów 4 100 % 

WSTRZYMAŁO 

SIĘ 
0 0 % nieoddanych 

głosów 
0 0 % 

Wyniki imienne 

lp nazwisko imię głos 

1 Batog Wanda ZA 

2 Glonek Bogumiła ZA 

3 Kocot Łukasz ZA 

4 Piątka Mirosław ZA 

Radni 4 głosami “ZA” przyjęli porządek obrad. 



2. Rozpatrzenie skargi 

W dniu 12 listopada 2024 r. do biura Rady Miejskiej Węglińca wpłynęła 

skarga na Burmistrza Gminy i Miasta Węgliniec.  

W dniu posiedzenia komisji 26 listopada 2024 r. do biura Rady Miejskiej 

Węglińca wpłynęło pismo od Pani R.W. wycofujące skargę. Został 

poinformowany o tym fakcie Przewodniczący Rady Miejskiej Węglińca 

Marek Wawrzynek, pismo zostało również przekazane Burmistrzowi Gminy 

i Miasta Węgliniec oraz udostępnione członkom Komisji Skarg Wniosków i 

Petycji. 

Skarżąca w piśmie z dnia 26 listopada 2024 r. przeprosiła Burmistrza Gminy 

i Miasta Węgliniec za swoje zachowanie, jak i złożenie pisma do Rady 

Miejskiej Węglińca. Komisja Skarg Wniosków i Petycji postanowiła 

odstąpić od rozpatrywania skargi jednak z uwagi na obecność mieszkańców 

Komisja w ramach swoich kompetencji zdecydowała, że wysłucha świadka 

zdarzenia opisanego w skardze. Ponadto komisja postanowiła wysłuchać 

również stanowisk przybyłych na komisje mieszkańców, którzy chcieli 

wyrazić swoją opinię na temat funkcjonowania ośrodka zdrowia w 

Węglińcu. Pozwoli to na ocenę zaistniałej sytuacji i podjęcie ewentualnych 

działań w dziedzinie ochrony zdrowia.  

Jedna z mieszkanek naszej gminy wyraziła swoje niezadowolenie z 

funkcjonowania ośrodka zdrowia w Węglińcu, polegające na odsyłaniu 

pacjentów do prywatnych gabinetów, tygodniowe oczekiwanie na wizytę i 

lekceważące podejście personelu. 

 Przedstawiła sytuację dotyczącą bezpośrednio jej osoby.  

Pan, który był świadkiem wizyty Burmistrza w ośrodku zdrowia przedstawił 

swoją wersję zdarzenia, która nie odzwierciedla opisu sytuacji skarżącej. 

Powiedział: „Burmistrz nie obrażał Pani, rozmowa była kulturalna oraz 

kilkakrotnie powtarzał, że nie ma do tej Pani żadnych pretensji i uwag tylko 

chciałby wiedzieć, dlaczego mieszkańcy czekają tak długo na recepty, 

dlaczego są odsyłani na SOR i co jest tego powodem. W żaden sposób Pani 

nie obraził ani nie poniżył” 

Temat problemów służby zdrowia jest poruszany wielokrotnie. Radni wraz 

z Burmistrzem są po wizytacji w szpitalu w Zgorzelcu oraz po rozmowach z 

Panią Dyrektor.  



Burmistrz przypomniał: „Miesiąc temu byliśmy z Radnymi na wizycie u 

Pani Dyrektor szpitala. Przedstawiliśmy problemy i uwagi dotyczące służby 

zdrowia. Prosiliśmy o podjęcie działań.”  

Radni uznali, że Burmistrz nie może bagatelizować problemów 

mieszkańców. 

Burmistrz: “Otrzymaliśmy wiele sygnałów, ustnych zgłoszeń na temat 

funkcjonowania placówki.” 

Pan Radny Mirosław Piątka członek Komisji Skarg Wniosków i Petycji 

uważa, że to właśnie Burmistrz powinien interweniować w imieniu 

mieszkańców i reagować na dochodzące sygnały. 

Radny Łukasz Pańków również stwierdził, że wizyta w ośrodku zdrowia 

Burmistrza Gminy i Miasta oraz przedstawienie problemów z jakimi 

borykają się mieszkańcy była zasadna i niezbędna.  

Burmistrz odpowiedział: „Chciałbym tylko aby nasi mieszkańcy byli dobrze 

zaopiekowani.” 

Burmistrz podkreślił: „Jak była Pani Doktor Ilona nigdy nie było takich 

sytuacji i było wszystko w porządku. To była prywatna praktyka i nigdy nie 

było problemów.” 

Świadek zdarzenia stwierdził, że wiele słów zostało przekręconych i użytych 

przeciwko Burmistrzowi. 

Również zostało wiele faktów przekazanych w inny sposób. 

Mieszkaniec obecny na posiedzeniu stwierdził, że jest zaniepokojony 

podejściem Pań pracujących w ośrodku zdrowia oraz przedstawił swoją 

opinię po wizycie w placówce.  

Zgromadzeni wyrazili swoje niezadowolenie, zwrócili uwagę na brak 

zrozumienia ze strony personelu jednak podkreślają, że nie cały personel ma 

takie podejście do pacjentów.  

Sygnały, które docierały do Burmistrza i Radnych dotyczyły również braku 

empatii, zadawania niewygodnych pytań co stawia mieszkańców w bardzo 

niekomfortowej sytuacji.  

Komisja Skarg Wniosków i Petycji wysłuchała zgromadzonych gości.  

 



Mając na uwadze wycofanie skargi oraz przeprosiny przez Panią R.W. 

skierowane do Burmistrza Gminy i Miasta Węgliniec, Komisja Skarg 

Wniosków i Petycji przygotowała projekt uchwały w sprawie odstąpienia od 

rozpatrzenia skargi na Burmistrza Gminy i Miasta Węgliniec. 

 

 

Radni przystąpili do opiniowania projektu uchwały. 

głosowanie w sprawie odstąpienia od rozpatrzenia skargi na Burmistrza 

Gminy i Miasta Węgliniec 

jednostka Komisja Skarg, Wniosków i Petycji 

wynik Głosowanie zakończone wynikiem: przyjęto 

 

data 26 listopada 2024 r.   

typ głosowanie jawne imienne większość zwykła większość 

Podsumowanie 

status ilość procent status ilość procent 

ZA 4 100 % pula głosów 4 - 

PRZECIW 0 0 % oddanych głosów 4 100 % 

WSTRZYMAŁO 

SIĘ 
0 0 % nieoddanych 

głosów 
0 0 % 

Wyniki imienne 

lp nazwisko imię głos 

1 Batog Wanda ZA 

2 Glonek Bogumiła ZA 

3 Kocot Łukasz ZA 

4 Piątka Mirosław ZA 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji   pozytywnie zaopiniowała 4 głosami „ZA” projekt 

uchwały w sprawie odstąpienia od rozpatrzenia skargi na Burmistrza Gminy i Miasta 

Węgliniec. 

 



3. Sprawy różne 

Komisja Skarg Wniosków i Petycji przygotowała wniosek do 

Przewodniczącego Rady Miejskiej Węglińca z prośbą o podjęcie działań 

w związku z licznymi sygnałami od mieszkańców gminy, dotyczącymi 

nieprawidłowości w funkcjonowaniu Ośrodka Zdrowia w Węglińcu. 

  

Po wyczerpaniu porządku obrad o godzinie 16;40 Przewodniczący 

Komisji Łukasz Kocot   zamknął posiedzenie Komisji Skarg, Wniosków           

i Petycji Rady Miejskiej Węglińca. 
  

                                      

                             PRZEWODNICZĄCY KOMISJI 

                                           ŁUKASZ KOCOT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sporządziła; 

Justyna Bieńkowska 

wz. Referent   ds. obsługi Biura Rady Miejskiej 

Węgliniec, dn. 26 listopada 2024. r.   

 

 


